
石見ケーブルビジョンひかりインターネット 令和４年４月現在 

サービス内容＆料金表  

価格は全て税込み 

■加入時に必要な費用 

設 置 負 担 金 ５５,０００円 放送サービス利用者は無料 

宅 内 工 事 費 実  費  

 

■通信サービスの月額利用料・サービス内容  

＊月額利用料には回線使用料・プロバイダ料・ONU(端末接続装置)貸出料を含みます。 

＊光 10Gサービスをご利用の際は専用 ONU となり、別途ルーターをご用意ください。 

＊最低利用期間内に解約される場合は、その残存月数に対して月額利用料の解除料をいただきます。 

＊通信速度は規格上の最高度であり、回線の混雑状況やお客様の通信環境などにより、実際の通信速度は低下します。 

 

■オプションサービスの料金  

グローバル IPアドレス利用料 ２２０円／月額  

メールアドレス追加 ５５０円／1アカウント（月額） 合計３０アカウントまで 

メールアドレス変更 

 

５５０円／回 一度に複数変更した場合も同様 

IPアドレス変更 ５５０円／回  

Wi－Fi機能変更費用 ５５０円／回  

ONU(端末接続装置)交換費用 ３,３００円／回 光 10Gサービスは専用 ONU 

再開時の ONU設置費 ４,４００円／回  

コース 光５M 光２０M 光５０M 光１５０M 光１G 光１０G 

通信速度(上り・下り) ５Mbps ２０Mbps ５０Mbps １５０Mbps １Gbps １０Gbps 

利用料 
通 信 の み ２,８６０円 ３,９６０円 ４,５１０円 ５,０６０円 ５,６１０円 １３,２００円 

放送利用者 ２,５３０円 ３,４１０円 ３,９６０円 ４,５１０円 ５,０６０円 １０,７８０円 

W i - F i ( 無 線 L A N ) 機 能 
●選択式 

有線 LAN接続や市販のルーター等の利用も可能 

I P ア ド レ ス ●プライベート IPアドレス / グローバル IPアドレス(220円/月) 

電 子 メ ー ル 

アカウン ト数 ●標準で３アカウントまで 

容 量 ●ご契約ごと５０MBまで 

メ ー ル 転 送 ●可能 （ホームページ上よりお客様が自由に設定可能） 

ローミング対応 ●可能 （ホームページ上よりお客様が変更可能） 

パスワード変更 ●可能 （ホームページ上よりお客様が変更可能） 

ウイルスチェック ●標準でメールのウィルスの検知と駆除 

迷惑メール対策 ●可能 （ホームページ上よりお客様が変更可能） 



 

 

■「グローバル IPアドレス」オプションに関する注意事項 

 

⚫ お客様にご提供いたしますグローバル IP アドレスは固定 IP アドレスではなく、DHCP で動的に割り

当てた IPアドレスとなります。 

⚫ グローバル IPアドレスの割り振られた機器は外部から直接接続が可能となります。そのため、悪意

のある第三者からの攻撃を受ける可能性があります。 

➢ ウィルス対策、スパイウェア対策をきちんと施し、WindowsUpdate などを利用し PC を常に最新

の状態に保つよう心がけてください。 

➢ グローバル IP アドレスの割り振りがもとで第三者から攻撃を受けたことなどによる損害につき

ましては、弊社では保障いたしません。 

⚫ お客様に提供する IP アドレスより「他の PC への攻撃」「大量のスパムメールの発信」、もしくは  

「ウィルスの感染」「第三者から攻撃の踏み台として利用された」等の行為が認められた場合、   

お客様への事前の通知なしに、該当機器からの通信を停止することがあります。 

⚫ オプションサービスのご利用登録完了後、ブロードバンドルータや PC など ONU(端末接続装置)に 

接続した機器を再起動していただきますと、グローバル IPアドレスがご利用いただけます。 

 

 

■インターネットに関するお問合せについて 

●電子メールの設定方法がよくわからないので教えてほしい。 

●急にインターネットに接続できなくなった 等、 

インターネットに関する技術的なご質問の対応に、専用のサポート窓口を設けております。 

TEL：0120-176-103 年中無休 24時間受付可 

（遠隔操作でのサポートも行っています。例：メール設定・パソコンの基本的な操作方法など） 

   


